Preboarding och onboarding
- nycklar till en bra start

Tips p& véigen mot néjda medarbetare

Tank dig att kliva in i en helt ny roll pd ett helt nytt jobb. Hjdrtat sldr lite snabbare, tankarna
rusar mellan férvantan och nervositet. Det du méts av de forsta dagarna, till och med innan
din forsta arbetsdag, sdtter tonen for hela din resa.

En riktigt bra onboarding dr létt att underskatta, men det
finns mycket att vinna. Verksamheter som gor introduktionen
till en strategisk satsning ser att nya medarbetare stannar
Iangre, blir produktiva snabbare och kdnner sig mer
engagerade. Siffrorna talar sitt tydliga sprdk; en genomtdnkt
onboarding kan 6ka tiden en medarbetare stannari
verksamheten med upp till 82 % och hoja produktiviteten
med 6ver 70 %. Andd &r det bara omkring 12 % som upplever
att deras arbetsgivare gor detta pd ett bra sdtt.

Hur skapar du en onboarding som verkligen goér skillnad och
ger medarbetare en riktigt bra start? Det handlar om tydlig
struktur, langsiktighet och att skapa mening. Onboarding bor
vara en del av kulturen.

Har far du tips pd vad du ska tdnka pé for att fé nya
medarbetare att kéinna sig vdlkomna genom en strukturerad
onboarding-process.

“Endast 12 % av
medarbetarna upplever
att deras arbetsgivare
arbetar riktigt bra
med onboarding.”

Kalla: Brandon Hall Group
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En genomtdnkt onboarding kan

qu tlden en medarbetare stannar i verksamheten

med upp till 82% och hﬁja
produktiviteten .o 70%

Kélla: Brandon Hall Group

Preboarding - mer éin bara véntan pa forsta dagen

Onboarding boérjar inte méndag morgon klockan 09.00. Den bérjar den dag din nya
medarbetare tackar ja till jobbet. Under tiden mellan kontraktskrivning och medarbetarens
forsta arbetsdag, har du ett gyllene tillfalle att visa att de gjort ratt val och pdbdrja

introduktionen.

Det &r under preboardingen som nyfikenheten och
engagemanget hos den nyanstdllda dr som stérst och
ddrfor ér preboarding en fantastisk mojlighet att bygga
relation, skapa trygghet och Iégga grunden for en
l&ngsiktig anstdllning.

Sda kan en bra preboarding se ut

Ett lyckat preboarding-uppldgg kan variera i omfattning
men bor balansera praktisk information och
relationsbyggande inslag:

e En personlig hdlsning fran ledare eller kollegor.
*  Enintroduktion till féretagets kultur och varderingar.
»  Lekfulla eller interaktiva inslag och mojlighet att
presentera sig i forvdg.
*  Praktiska detaljer som agenda for férsta dagen
och annan nédvdndig information.

Genom att kombinera tydlig information med en kdnsla av
gemenskap kan du som arbetsgivare skapa trygghet och
engagemang redan innan den forsta arbetsdagen.

Genom en strukturerad preboarding
kan du:

v

Minska risken att forlora kandidaten

Mdnga kandidater deltar i flera rekryteringsprocesser
samtidigt. Om du inte underhdller relationen under
preboardingen finns risken att ett annat erbjudande
lockar mer.

Stérka psykologisk trygghet

Att byta jobb &r en stor fordndring. Genom att ge
information, visa vérme och valkomna redan innan
start kan du som arbetsgivare bekrafta att den
nyanstdllda gjort rétt val och skapa en positiv kdnsla
infor forsta dagen.

Bygga kultur frén dag ett

Preboarding &r en chans att visa er verksamhets
varderingar, kultur och gemensamma uppdrag. Att
inkludera VD eller andra nyckelpersoner i vdlkomnandet
dr ett enkelt satt att gora detta pd ett personligt plan.



Onboarding - nér forsta dagen verkligen gor skillnad

Om preboarding handlar om att vdcka nyfikenhet och skapa trygghet, dr onboarding
sjalva resan in i organisationen. Har gér medarbetaren frdn forvantan till att bli en del
av gemenskapen och kunna bidra pd riktigt.

En strukturerad onboardingprocess goér att nya
medarbetare snabbare blir produktiva och engagerade.
Den forlanger ocksd anstdllningstiden eftersom personer
som fdr en bra start stannar ldngre och bidrar mer.

Onboarding dr darfor inte bara en HR-frdga, utan ar
direkt kopplad till verksamhetens affdrsresultat. Idag
Gr det ocksd av allra stérsta vikt att tanka utifrdn ert
employer brand. En bra onboarding stdrker bilden av
er som attraktiv arbetsgivare och bidrar till att bade

attrahera och behdlla ratt talanger.

Att téinka pa for att fa till en bra onboarding:

o Tydligt syfte och riktning

Klargér varfor onboarding dr en strategiskt viktig del av medarbetarresan. Koppla processen till er verksamhets
vision och varderingar for att skapa mening och sammanhang frdn start. Ge en éverblick av vad onboardingen
innehdller och hur l&dng den &r, det skapar trygghet och tydliga férvéntningar.

0 Stark kultur och kénsla av tillhérighet

Hjdlp den nya medarbetaren att snabbt kdnna sig som en del av gemenskapen. Skapa tidiga méten med kollegor,
uppmuntra deltagande i sociala aktiviteter och ge insyn i hur samarbeten och méten fungerar i praktiken, bade
formellt och informellt.

6 Tydlighet i roll och ansvar

Ge en konkret introduktion till den nyanstdlldas roll, ansvarsomrdden och hur dessa hénger ihop med teamets
och organisationens mal. Det skapar fokus, motivation och minskar risken for missforstand.

@ Praktiskt stéd i ratt takt

Introducera verktyg, system och policies stegvis, med stédmaterial och personer att véinda sig till. En
balanserad takt minskar stress och underldttar en trygg och effektiv start.

e Engagerat ledarskap och mentorskap

Onboarding blir som starkast nér chefen dr synlig, tillgénglig och engagerad. Har ni en arbetsplats ddr ni arbetar
bdde pd distans och pd plats blir chefens roll énnu viktigare for att hjdlpa medarbetaren navigera i verksamheten.
Komplettera gdrna med en onboardingansvarig eller mentor som finns till hands i vardagen, sdrskilt under de férsta
kritiska veckorna.

o Madtning och kontinuerlig férbdittring

Folj upp hur onboardingen upplevs, gdrna bdde under och efter processen. Genom att samla in feedback och
mdta upplevelsen kan ni utveckla och anpassa uppldgget over tid, vilket stdrker bdde kvalitet och employer brand.

En bra onboarding handlar alltsd om mer dn checklistor. Den bygger broar mellan individ och organisation och
ger den nya medarbetaren bdsta mojliga forutsdttningar att lyckas.
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En larplattform forenklar hela resan

Att skapa en riktigt bra preboarding- och onboardingresa kraver mer én bara goda
intentioner. Det krdver struktur, kontinuitet och ratt verktyg. Fér ménga HR- och
teamansvariga kan det kénnas som en stor utmaning att f& till en sammanhdngande
introduktion som d&r bdde engagerande och skalbar. Har blir en digital larplattform en
bra partner.

Med Learnifier kan du enkelt bygga upp preboarding- och onboardingprocesser som dr bade
inspirerande och effektiva, oavsett om du vdlkomnar en ny medarbetare, partner eller kund.
Genom att samla innehdll, kommunikation och interaktion i en
och samma plattform fér du en réd trdd genom hela
onboardingen

I Learnifier kan du till exempel:

« Skapa skraddarsydda kurser som matchar bade din
verksamhets behov och medarbetarens roll fran forsta
kontakt till full delaktighet.

V Presentera er kultur, era vérderingar och viktiga
personer pd ett personligt och inspirerande sétt
med video, bilder och storytelling.

« Dela praktisk information som hjdlper den nya
medarbetaren att kénna sig férberedd och trygg,
fran checklistor till schema for forsta veckan.

« Bygga interaktivitet genom quiz, reflektionsévningar
och sociala forum som stérker engagemang och
lGrande.

« Folja upp deltagarens framsteg och samla in feedback
Iéings vdgen for att kunna utveckla processen och

apassa upplevelsen éver tid.



Med ett Iattnavigerat grdnssnitt och flexibla funktioner gor Learnifier det mojligt att skala
onboarding utan att férlora det personliga. Du kan automatisera mycket, men samtidigt

skapa en kdnsla av ndrvaro och omtanke.

P& sd satt blir Learnifier inte bara ett verktyg for introduktion, utan en plattform for Idrande

och engagemang genom hela medarbetarresan.
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@ Diana Plantin  instruetor
Thank you for today! Looking forward to the
next workshop. Well done everyone! & & View on map [

Learnifier |
| introduction course Learning becomes so much more fun and
effective when there are no disturbing
Inprogress  E Certificate elements to break concentration. And the
faster people learn, the faster your business
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Here, you and your company will learn
more about all the features of Learnifier
W, to easily get started with creating your
sty Z
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