30 tips: Skapa
engagerande larande

Att kunna skapa och dela digital kunskap pd ett framgdngsrikt sdtt dr helt
avgorande for att utbilda, engagera och inspirera bdde nyanstdllda och trogna
medarbetare. Men det handlar inte om att ersdtta allt det fantastiska som
redan gjorts, utan om att ta det du redan vet till en helt ny nivd. | den har
guiden delar vi vdra 30 tips for [arandeproffs som vill gora just det.

Ar du redo att bli inspirerad?

Ldrande har Idnge genomgdtt en snabb digital omvandling. | takt med att ny teknik utvecklas blir vi mer globala och
sdttet vi samarbetar pd foréndras. Nér corona brot ut i borjon av 2020 hade mdanga féretag redan pdborjat sin digitala
IGrandetransformation. For vissa foretag, som start-ups, Idg e-learning i DNA:t frdn borjan. Fér andra var digitalt Iarande
helt oként territorium. De flesta befann sig troligen ndgonstans mitt emellan.

Corona tvingade alla typer av féretag att digitalisera sitt Idrande - snabbt! Zoom, Teams och Google Meet blev utmdrkta
verktyg for att kommunicera och Idra pd distans. Under den hdr tiden har vi lart oss mycket om IGrande. En av de viktigaste
insikterna dr att arbetsplatsen som vi kdnner den dr férdndrad for alltid. Mdnniskor har upptdckt hur effektivt det ar att
arbeta var som helst ifrdn och hur det kan komplettera den befintliga organisationsstrukturen. Med andra ord:
distansarbete dr har for att stanna, dven efter att Corona dr ett minne blott. Om du frégar oss dr det hér goda nyheter!

Men nu mdste vi - i detta sammanhang - skapa den bdsta
mojliga miljon for ldrande ndr vi inte alla kan vara pd samma

Organisationer behéver

fysiska plats eller ens vara online samtidigt. . .
anpassa sig, och det finns

Nedan féljer 30 tips utvalda frén 80 ldrandeexperter som alla ingen bdéittre tid éin nu
fick samma fréga: att dra nytta av

"Vad ér dina bdésta tips fér framgdngsrikt IGrande?”

mdnskligt kapital.



Planera och forbered

0 Férsta intrycket bestar

Tank pd hur deltagaren forst kommer att uppleva
kursen. Sdtt en bra rubrik. Skriv en tydlig beskrivning.
Ha en visuellt tilltalande design pd kurssidan, osv.

e Anpassa kurser for olika deltagare

Anvdnd inte samma generella kurs for olika grupper
med olika behov. Aven om du bara klonar en kurs och
gor mindre dndringar blir det en mer personlig och
engagerande upplevelse.

e Kommunikation

Skapa en strategi for hur kursinbjudan ska skickas ut
inom organisationen: Vem, hur, ndr, var, varfér - allt
for att sakerstdlla traffsdker kommunikation med
deltagarna.

o Var tydlig med syftet med kursen

Tre bra frdgor att stdlla:

a) Vem dr malgruppen?
b) Vad vill vi uppnd med att skapa kursen?
¢) Vad vill vi utrusta deltagarna med?

e Kommunicera ett tydligt “varfor”

Formedla ett tydligt “varfor” till deltagarna for att oka
engagemanget. Se till att de forstar varfér de ska
gd kursen och vad de kommer att f& ut av den.

o Identifiera malet med kursen

Vad vill du uppnd i termer av affdrsresultat och
hur ska du méta framgang?

o Hdamta insikter fran tidigare kurser

Be kollegor som genomfort liknande kurser i
organisationen om input. Ldr av deras bdsta tips
och undvik fallgropar baserat pd deras erfarenheter.

0 Involvera deltagarna tidigt i kursdesignen

Involvera deltagarna tidigt genom att skapa en
"betagrupp” for att ge feedback. Det sdkerstdller
att utbildningen dr relevant och skapar en kdnsla
av dgarskap och engagemang.

o Tillat deltagare att genomféra kursen under
arbetstid

Detta visar inte bara att utbildningen dr viktig, utan
ocksd att organisationen vardesdtter deltagarnas
utveckling. Det kan dessutom minska stress och
forbattra fokus.

@ Involvera cheferna i kurserna

Sarskilt viktigt om HR/L&D skapat kursen. Ta kanske upp
kursen pd teammoten, osv. Folj upp for att sdkerstdlla att
IGrande faktiskt sker - inte bara gors.

Q Blanda personer fran olika avdelningar och Iéinder

Kanske samarbetar inte Marknad och Produkt normalt?
Med e-learning kan du skapa en plattform for mer
synergier och innovation.

@ Fyll inte kurserna med fér mycket information

Dela upp i flera avsnitt. Deltagare upplever att de gor
framsteg ndr de slutfor fler, kortare kurser.

Engagera med létthet

@ Ha en tydlig och bra struktur i kursen

Anvand tydliga rubriker fér moduler/kapitel och olika
sidor/aktiviteter. Det gor det lattare att fokusera pa
sjalva larandet istdllet for att forsoka forstd upplagget.



@ Samla s@ mycket innehdll som méjligt innan du
boérjar skapa kursen

Bygg ett litet bibliotek i en mapp. D& kommer du in i flow
ndr du borjar skapa.

@ Fa kénslan av framgdng i bérjan = engagemang

Ldgg in "latt” Iarande i borjan, t.ex. kortare moduler.

Skapa sedan ldngre moduler och mer avancerat innehdll.

@ Anvdnd ljud och video i kurserna

Det ger snabbare och mer engagerande Iérande.

G Ge samma kunskap i olika format

Alla 1dr sig olika! Har du en text - spela gdrna dven in en
video och/eller ladda upp en ljudfil.

@ Skapa korta videos med bra ljud

Bryt upp videos i 1-3 minuters Idrande. Det ger kdnslan
av att bli klar och dverbelastar inte deltagaren. Nér du
skapar videos - se till att ljudet dr bra. Vissa kanske vill
lyssna pd innehdllet som en podd under en promenad.

Q Bra innehall ar kung och drottning

Se till att alla texter, videor och ljudfiler hdller hog
kvalitet for att skapa engagerande och effektiva
larandeupplevelser.

@ Undvik direkt éverséttning fran klassrum till
digitalt

Tre dagars klassrumsutbildning bor kondenseras rejdlt for
att fungera online och bibehdlla engagemang och effekt.

@ Anvdnd blended learning

Kombinera sjélvstudier med livesessioner online och/eller
fysiska traffar for att mota olika ldrpreferenser.

@ Oka interaktiviteten i e-learning

Inkludera interaktiva moment genom kursen for att
hélla deltagarna engagerade och aktiva.

@ Variera ldrandeelementen

Anvdnd en blandning av quiz, videos, texter och annat
innehdll for att hdlla intresset uppe och férdjupa
|drandet.



@ Erbjud en forberedande kurs vid behov

Ge en forberedande kurs tvd veckor fére huvudkursen
sd alla startar med samma grund.

@ Digitalisera allt fysiskt material

Gor om allt fysiskt material till digitalt och gor det
tillgdngligt online - inga pdrmar eller bdcker behovs.

@ Lat deltagare interagera med varandra pé
olika sditt

Det kan vara i form av gruppdiskussioner, live-chattar,
ett forum i Slack - vdlj det som passar dig men
mojliggor socialt IGrande.

@ Pauser och breakout viktigt vid live learning
En timme utan paus ar max.

@ Lite humor gor stor skillnad

Vi dr ju bara mdnniskor trots allt. Aven om det ér deras
jobb att Iéra sig saker kan man ha lite kul. Kanske skicka
automatiska mejl med roliga gifs, ldttsamma texter osv.

Gor som:
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@ Sdkerstdll att larande har skett

Genom att Iédgga ett klurigt test i slutet av kursen
kan du verkligen sékerstélla att deltagarna fétt
med sig allt de behdéver. Extra viktigt vid
obligatoriska kompetenstrdningar och certifieringar.

@ Bel6ningar for att slutfora kurser

Varfér inte skicka ett fysiskt diplom eller ndgot annat?
| en digital varld uppskattar vi ibland “snigelpost”!

Vi hoppas att dessa tips hjdlper dig
pa din fortsatta Iéranderesa!

Kom ihdg: "Perfect is the enemy” till att
skapa bra kurser - borja skapa, lansera,
ta emot feedback och utvecklas!
Larandet tar aldrig slut.
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Stotta ditt teams eller din organisations kompetensutveckling

med en modern larplattform!

Hundratals foretag vérlden oéver anvénder Learnifier for att dela kunskap och skapa utbildningar.

LEARNIFIER
-

Inget kreditkort behévs

www.learnifier.com
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